Y CITTA’ di O RTONA pm—

o Medaglia d’oro al valor civile Servizi Sociali Culturali e
Tempo Libero
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\%ﬁ PROVINCIA DI CHIETI

GARA EUROPEA MEDIANTE PROCEDURA APERTA PER AFFIDAME NTO DELLA
GESTIONE MISTA E INTEGRATA DEL SERVIZIO EDUCATIVO N IDO D’INFANZIA
“A.GRAMSCI” DEL COMUNE DI ORTONA AA.EE. 2015 - 2016 E 2016 — 2017.

CIG.: 6314802376

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO

PARTE |
DEFINIZIONE CONTRATTUALE

ART. 1 — PRINCIPI GENERALI

L’Amministrazione Comunale di Ortona, nell’eseroizilella funzione di promozione e tutela dei
minori, tra le diverse unita d'offerta socio fornvat educative gestisce direttamente i Servizi
Educativi per la Prima Infanzia tra i quali il NidbIinfanzia “A.Gramsci” ubicato in questa Via
Vittorio Berardi s.n.c..

L’amministrazione Comunale intende proseguire latigae mista integrata del Nido d’Infanzia
comunale finora, di fatto, attuata, in un’otticaudi’offerta educativa ottimale sfruttando le prepri
risorse di strutture, mezzi e personale.

Per "Impresa" o "l.A." si intende I'impresa cheulisra aggiudicataria, alla quale viene affidatsétvizio di
gestione mista integrata dell’'Nido d’'Infanzia Coraln“A.Gramsci” di Ortona.

Per " Committente "o “A.C." si intende I'Amministiane Comunale di Ortona che affida all'lmpresa
il servizio.

Il Nido d’Infanzia “A.Gramsci” di Ortona €& ricompse tra i servizi educativi per la prima infanziaecih
Comune di Ortona eroga a favore delle famiglie ev@to a bambini di eta compresa tra 3 mesi en@i.al
servizio viene erogato secondo le modalita del étogPedagogico approvato con delibera G.C. n.2 d
19.7.2013.

Il servizio € erogato unicamente con la modalit&et®apo pieno.

Il Nido d’Infanzia “A.Gramsci” di Ortona € prowtis di accreditamento presso la Regione Abruzzemsise
per gli effetti della Deliberazione di Giunta Regale n. 935 del 23 dicembre 2011 “Disciplina per |
sperimentazione di un sistema di accreditamentseteizi educativi per la prima infanzia”.

La gestione del servizio affidato dovra, quindiyia prioritaria, garantire e mantenere tutti igraetri
quantitativi, qualitativi e in relazione alla stura e al servizio specificatamente disposti netifata
Deliberazione.

Il livello qualitativo da assicurarsi non potra @ssinferiore ai parametri di accreditamento regien
ed a quelli dell’attuale servizio che sono, neffijwali riferimento generale vincolante, assunti gia
citato Progetto Pedagogico.

Inoltre il Servizio Nido d’infanzia dovra essereocdinato e in stretta relazione con i servizi edivca
del Comune di Ortona, in base agli indirizzi deltanpetente struttura che provvedera a organizzare
forme e modalita di collaborazione e che nominer®iurettore di Esecuzione di tutti i servizi rickie

e contenuti nel presente appalto.

Il Servizio Educativo Nido d’Infanzia “A.Gramsci”iaserito all’interno di progetti e programmazioni
integrate, che costituiranno compito di assolviroatd parte della I.A., in modo integrato con I'A.C.
per quelli in essere e per quelli in via di defiore.

A titolo esemplificativo si indicano i seguenti grammi sui quali il Comune di Ortona e attualmente
impegnato:

- Progetto sperimentale di Polo per I'Infanzia 0-6ndl patrocinio e riconoscimento della
Regione Abruzzo, di cui alla Deliberazione del Ggie Comunale n. 15/2015 (visionabile
sul sito istituzionale del comune di Ortona — seei@elibere consiglio comunal&llegato
n.l);
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- Convenzioni con Universita di Chieti per il migl@nento dei servizi per 'infanzia e la ricerca
pedagogicdallegato n.2);
- Progetto Nati Per Leggere in attivita di promoziatal’emergent literacy e della ricerca
educativgallegato n.3).
Le indicazioni su riportate dovranno costituire achiriferimenti progettuali dell'l.A. ai quali vedr
attribuito idoneo punteggio come specificato néltacedura di Aggiudicazione di cui all’'art.16, del
Disciplinare di gara, per consentire la prosecuzied il miglioramento della qualita del servizio
secondo le indicazioni della struttura comunalefdrimento.
Inoltre 'adempimento degli elementi su riportatintribuira alla valutazione annuale del servizio
affidato nell’ambito degli obblighi valutativi diwgesta A.C..
L’A.C. si riserva la facolta di limitare unicamerse un anno educativo (2015 — 2016) la durata del
presente appalto qualora la valutazione del servaffidato non risultasse, a suo insindacabile
giudizio, sufficiente ad assicurare le finalita @delrvizio stesso e a perseguirne gli scopi, anche i
considerazione dei programmi didattico-educativi peuali I'A.C. e impegnata, senza che I'l.A.
possa avere nulla a pretendere od obiettare.
L'A.C. si riserva la facolta di partecipare a baedprogetti di qualsiasi natura aventi come oggetervizi
educativi per la prima infanzia in genere, con peoprogettazione, attraverso il Servizio EducatiViolo
d’Infanzia come proprio Servizio, senza che la pAssa avere nulla a pretendere o ad obiettarqy@ssibilita
di introito diretto da parte dell’A.C. di tutti giiventuali proventi da cid derivanti.

1.1 Al Servizio Educativo Nido d’'Infanzia “A.Gramsc si accede a seguito di istanza valutata secando
seguenti criteri:
- Residenza nel Comune di Ortona;
- Priorita a bambini portatori di disabilita e/o appaenti a famiglie disagiate;
- Adozione del principio di continuita educativa peambini gia frequentanti nell’'anno precedente;
- Valutazione dell'impiego lavorativo dei genitoriprt considerazione della distanza tra residenza e
luogo di lavoro;
- Valutazione della condizione di maternita.
Possono inoltre accedere al Servizio
- bambine e bambini in adozione o in affido familjgpairché la famiglia accogliente sia residente a
Ortona;
- bambine e bambini segnalati dal Servizio socialeCaenune di provenienza o da quello del Comune
di Ortona.
Il Servizio & aperto dal primo giorno lavorativol deese di settembre al 31 luglio dell’anno successilal
lunedi al venerdi con esclusione delle giornatéiviese viene erogato dalle ore 07,30 alle ore 1%80
possibilita di prolungamento orario secondo le esig delle famiglie e delle scelte programmatictléAIC.
per quanto attiene il tempo educativo.
In relazione alle esigenze delle famiglie e deltenrde lavoratrici o per altre particolari esigenieNido
d’'Infanzia puo gestire tempi ulteriori di tipo lwdi e di Centri Giochi, prevedendo ulteriori oratiotidiani e
aperture anche in giorni festivi e prefestivi.
La struttura ove ha sede e dove viene svolto ilizere situata a Ortona in Via Vittorio Berardns.e puo
accogliere un numero massimo di 59 tra bambininebr@e dai 3 ai 36 mesi.
La struttura, ristrutturata nell’anno 2015, & costacome da planimetria allegafdi¢gato n.4).
Il servizio € destinato prioritariamente a bambasidenti nel Comune di Ortona.

ART. 2 — OGGETTO DELL'APPALTO

2.1 Il presente capitolato speciale d'appalto ha gogettol'affidamento del servizio di gestione mista
integrata del Servizio di Nido d’'Infanzia comunékeGramsci” di Ortona, che propone un’offerta edirx
rivolta ai bambini e alle bambine di eta compresait3 (tre) mesi e i 3 (tre) anni e alle loro fgiig,
attualmente assicurata unicamente dal Comune dn@rt

Nello specifico verra richiesto:

a)- coordinamento psico-pedagogico misto e integtat Servizio Nido d’Infanzia;

b)- gestione mista ed integrata del Nido d’'Infar@@nmunale “A.Gramsci” di Ortona;

c)- fornitura del personale educativo ad integnagidi quello dipendente dall’'A. C. nel rispettoldelormativa
regionale, riguardante gli standard relativi alpaqo educatore/bambino, L.R. n.76/2000 e art.1th d2G.R.
n.565/2001 e delle sostituzioni del personale Adll. eventualmente assente dal servizio con proprio
personale di pari qualifica professionale;

d)- gestione della fornitura del servizio ausibedii assistenza e pulizie;

e)- gestione mista ed integrata delle attivita atiue da realizzarsi nel Nido d’Infanzia Comunale
“A.Gramsci” di Ortona;
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f)- Gestione dei servizi generali: custodia, apertl chiusura del Nido d’Infanzia, pulizia e sar@fiione degli
ambienti interni ed esterni e lavanderia;

g)- servizio di aiuto cuoco e modalita di integoam con quello di cucina dell’A.C.;

h)- servizio di acquisto, approvvigionamento e emwazione delle derrate alimentari per I'asilo nido

Il personale del Comune di Ortona in servizio ppegsNido d’'Infanzia restera sempre ed unicamente,
gerarchicamente e funzionalmente, alle dipendealf&dte e dei suoi Servizi e Strutture.

2.2 |l Servizio Nido d’'Infanzia é regolato e dowssere svolto, per gli aspetti di funzionamentdigesli e
strutturali (rapporti numerici educatori-bambiniganizzazione degli spazi ecc.) con le modalit&lerispetto
delle seguenti normative:
a)- Normative regionali:

- L.R.n. 76 del 28.04.2000;

- Direttive Generali di attuazione della LR 76/20DGR n° 565/26.6.2001;

- L.R.27.12.2002 n. 32;

- L.R.04.01.2005 n.2;

- D.GR. del 05.11.2007 n. 1073;

- D.GR.n.1145 del 27.11.2008 ;

- D.GR.n.578 del 12.10.2009;

- D.GR.n.935del 23.12.2011;
b)- Progetto Pedagogico per i Servizi Educataii la Prima Infanzia del Comune di Ortona, appt@ean
D.G.C. n.152 del 19.7.2013l{egato n. 5.
c)- datutte le altre normative in materia dvsgreducativi per la prima infanzia e servizi cati.
In occasione della formulazione dell’offerta di @atovra essere presentato un progetto di orgaieazel
Servizio nel rispetto delle norma in materia divegreducativi per la prima infanzia di cui alleagcitate
normative, uniformandosi ai requisiti di accredieano previsti e stabiliti dalla D.G.R. n.935 de3.22.2011 e
perseguendo le finalita e le indicazioni contemeékbProgetto Pedagogico per i Servizi EducativilpdPrima
Infanzia del Comune di Ortona, approvato don D.@.C52 del 19.7.2013.

2.3 Ogni concorrente dovra presentare, in sedgtatiza, nel progetto tecnico di cui all'art. 16 diskiplinare

di gara, un progetto di organizzazione del servimb quale dovra descrivere specificatamente iearuuit
dell'organizzazione e gestione mista integrataiaqumli si intende rendere il servizio richiestongarticolare
riferimento a:

a)- progetto educativo;

b)- coordinamento, per la parte di competenza, s#eVizio e modalita di integrazione con la parte di
competenza dell’A.C.;

¢)- gestione del proprio personale socio educaiwmodalita di integrazione con quello dell’'A.C.;

d)- servizi generali: custodia, apertura e chiusliebiNido d’Infanzia, assistenza, pulizia e saaifione degli
ambienti interni ed esterni e lavanderia;

e)- servizio di aiuto cuoco e modalita di integaaa con quello di cucina dell’A.C.;

f)- servizio di acquisto, approvvigionamento e amazione delle derrate alimentari;

g)- aggiornamento, formazione e supervisione dgbgo personale;

h)- proposta progettuale di riorganizzazione, fomai e installazione degli spazi educativi mediante
ottimizzazione ed incremento dell'arredo, congraatn la proposta educativa.

Le modalita di esecuzione dei servizi indicati pedgetto di organizzazione del servizio presentatoyranno
essere sempre preventivamente concordati apprdaiih.C. che resta I'unico gestore diretto del \8&po di
Nido d’'Infanzia.

2.4 La ditta aggiudicataria dell’appalto dovra abbrare con il proprio personale e mezzi, comeifpato nel
presente capitolato, alla realizzazione del ProgB#dagogico (allegato n. 5) secondo gli indirigenerali
dell Amministrazione Comunale e le direttive imptartdal Settore Servizi Sociali Culturali e Tempibdro —
Servizio Servizi Culturali Educativi e Tempo Liberalel Comune di Ortona nonché alla corretta erogaz
del Servizio educativo di Nido d’Infanzia.

In aggiunta all'oggetto principale, il presente alpp potra essere utilizzato anche per eventuakssita legate
ad interventi educativi da svolgersi nelle unitaffrta del predetto Settore.

ART. 3 - DURATA

L’appalto avra la durata di 22 mesi(anno educativo 2015 — 2016: periodo 1 settembid 2031
luglio 2016; anno educativo 2016 — 2017: periodetiembre 2016 — 31 luglio 2017).

I Comune di Ortona si riserva la possibilita efd@olta di rinnovare espressamente l'affidamento
dell’'appalto di cui alla presente procedura peulieriore periodo non superiore a 22 mesi (a.e7201
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— 2018: periodo 1 settembre 2017 — 31 luglio 2@18; 2018 — 2019 periodo: 1 settembre 2018 — 31
luglio 2019) e alle medesime condizioni.

Il contratto potra essere prorogato, per garafdimntinuita della gestione stessa, fino ad unsimes

di sei mesi, nelle more dell’espletamento di unavaugara.

Gli importi dell’'eventuale rinnovo e dell’eventugbeoroga sono computati per la determinazione del
valore globale del contratto, di cui all’ articéladel Disciplinare della presente gara.

Alla data di scadenza del contratto, lo stessotendera cessato senza disdetta da parte dell’A.C..

Durante l'eventuale periodo di proroga l'aggiudécéd dovra garantire il regolare svolgimento delle
prestazioni previste, alle medesime condizioniuiliat presente capitolato.

ART. 4 AMMONTARE DELL'APPALTO

L'ammontare annuo presunto dell'appalto é stimaf334.884,00 IVA, se dovuta, esclusa.

L'importo a base d’asta relativo al biennio 2013/@@ 2016/2017 € pari ad € 669.768 IVA, se dowgalusa.
La quantificazione dell'appalto & stata determiriatdoase alle iscrizioni per 'anno educativo 2@T8/4,
poiché nell'a.e. 2014/2015 il servizio e stato @tognella struttura succursale di via P.L. Palomgbartiere
Fontegrande a causa dei lavori di ristrutturazided'immobile di via Vittorio Berardi avente ricétita
inferiore, sulla base di un corrispettivo per ogambino ammesso alla frequenza pari ad € 516,00 igH, se
dovuta, moltiplicata per il numero di bambini limitconsentito dai posti disponibili nella struttura
(cinquantanove) e per i mesi di funzionamento (cindi

Il numero dei bambini iscritti, durante il periodosvolgimento del servizio, potra variare in dioione o in
aumento, entro il limite consentito dai posti disipdi nella struttura (CINQUANTANOVE POSTI) nellearie
classi di eta di cui all’art. 25, rispetto a quastipra riportato senza che la Ditta possa vantatennizzi,
rimborsi o risarcimenti di sorta.

La variazione dellammontare dell’appalto & congamei limiti del quinto d’obbligo di cui allar311 del
D.P.R. n.207/2010.

ART. 5 CORRISPETTIVO

Il corrispettivo sara calcolato in base al numeeo thmbini ammessi alla frequenza del servizio ativo a
seguito della graduatoria stilata dagli uffici camali, ovvero a seguito di integrazione della stessatiplicato
per i prezzi unitari offerti dall'aggiudicatario ger la durata contrattuale (22 mesi), e sara stmget
liquidazione secondo quanto stabilito dall’art.c&d presente capitolato.

Il corrispettivo mensile per ogni bambino iscritterra versato per intero (100% del corrispettigsdio in sede
di aggiudicazione) solo se lo stesso avra frequentaservizio per un numero effettivo di giorni rpap
superiore a 10. Qualora nel corso del mese il bamiscritto avra frequentato il servizio per un rum
effettivo di giorni inferiore a 10 la stazione afipate corrispondera per lo stesso, a prescindsdrauinero di
presenze effettive, il 50% del corrispettivo fissat sede di aggiudicazione.

ART. 6 CESSIONE DEL CONTRATTO
E’ vietata la cessione del contratto da parte agflaltatore a pena di nullita, a sensi dell’ar8 11 del D.
Lgs. n. 163/2006, salvo quanto previsto dall'at6 tlel medesimo decreto.

ART. 7 SUBAPPALTO
Non &€ ammesso il subappalto dei servizi previstiptasente capitolato pena la revoca dell’affidainesn
I'applicazione delle sanzioni previste dalla meneslegge.

ART. 8 - CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

L'’Amministrazione comunale si riserva la facoltariolvere il presente contratto ai sensi dell’d#56 del
C.C. nel caso di inadempimento da parte dell’aggatdrio ad una delle obbligazioni di seguito iradiec

1. quando l'aggiudicatario si renda colpevole do# o in caso di fallimento;

2. per gravi violazioni di uno o piu delle obbligaa di cui all'art. 30 del presente capitolato;

3. per superamento del limite di turnover del peat® di cui all'art. 32 del presente capitolato;

4. quando ceda ad altri, in tutto o in parte, ajyble diritti inerenti il servizio;

5. in caso di subappalto non consentito dei seprizvisti dal presente capitolato;

6. per inadempienze, infrazioni o fatti, anche rspecificamente contemplati, che rendano impossikile
prosecuzione del servizio o che diminuiscano in on@djguardevole gli standard di qualita previstiadearta
dei servizi;

7. per mancato rispetto delle disposizioni di leggea la prevenzioni infortuni, I'assistenza evidenza dei
lavoratori impiegati nell’esecuzione dei servizgego dell’appalto;

8. per gravi difformita nella realizzazione dehd&o rispetto a quanto indicato in fase di gara;
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9. ingiustificata interruzione del servizio per pitdue giorni, non determinate da cause di foraggiore o da
fatti circostanze non dipendenti o imputabili astpee.

La risoluzione comportera l'incameramento, da pdegkeComune, della cauzione senza pregiudizio iiglad

del Comune al risarcimento di maggiori danni.

Come gia indicato nell’art.1 del presente Capiml#A.C. si riserva la facolta di limitare unicamte ad un
anno educativo (2015 — 2016) la durata del presampalto qualora la valutazione del servizio affidaon

risultasse, a suo insindacabile giudizio, suffitdéead assicurare le finalita del servizio stesagerseguirne gli
scopi, anche in considerazione dei programmi daa#ducativi per i quali I'A.C. € impegnata, serctee

I'l.A. possa avere nulla a pretendere od obiettare.

ART. 9 — RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

I Comune si riserva la facolta di risolvere diitdar il contratto ai sensi dell’art. 1455 del C.i@.caso di
mancata o inesatta esecuzione di ciascuna deliapieni dovute previa diffida ad adempiere, intanper
iscritto, entro il termine di quindici giorni.

ART. 10 — RECESSO

L'aggiudicatario ha facolta di recedere anticipatate dal presente contratto con preavviso scrit@ndeno
120 giorni da trasmettere a mezzo lettera raccoatandon avviso di ricevimento. In caso di recesso
'aggiudicatario dovra comunque garantire la péafefestione dei servizi fino all'affidamento degtessi a
nuovo contraente e verranno concordati fra le partipi e modalita di cessazione del rapporto. desso
operato dall'aggiudicatario comportera I'incameratoeper intero della cauzione di cui all’art. 14 gdeesente
capitolato da parte dell’Amministrazione comunale.

L'’Amministrazione Comunale si riserva la facoltardcedere dal contratto per motivi di interessebfiob
inviando all’aggiudicatario avviso attraverso ravemdata con ricevuta di ritorno almeno 120 giomminp
della data di cessazione del rapporto.

In caso di recesso esercitato su iniziativa del @wmulla € dovuto all'aggiudicatario a titolo drdspettivo.

Il Comune di riserva inoltre la facolta di recessenza alcun onere a suo carico, qualora dovesgergenire
disposizioni legislative che individuassero a aadcaltri enti pubblici I'obbligo di erogazione ldgervizio che
occupa.

ART. 11 OBBLIGHI DELLA DITTAPER LA STIPULADEL CON TRATTO

L'lLA. entro il termine che verra comunicato dall@. dovra, a pena di decadenza dall’aggiudicazione
definitiva, inviare al Comune la documentazione edmunicazioni di seguito indicati:

1) dichiarazione del legale rappresentante delldaDittestante il possesso dei requisiti profesdiiatel
personale individuato per lI'espletamento dell'imoay con relativo curriculum vitae per ciascuna tani
operativa sottoscritto dall'interessato, in cui wmho specificati: generalita, titoli di studio, pesienze
professionali, qualifica e allegata copia dei titstolastici e professionali. L'elenco del persendlovra
contenere il regime orario applicato, I'orario gialiero e la tipologia di contratto di lavoro ajpplio. Ogni
variazione a detto elenco nel corso dell’appalterédle@ssere comunicato all Amministrazione comurealo
tre giorni dall'avvenuta sostituzione, con relatatéestazione per il possesso dei requisiti in exuza con |l
progetto educativo, organizzativo e gestionale tigg#i offerta ed in osservanza della normativeenig in
materia;

2) documento di valutazione dei rischi di cui alieolo 17, comma 1, lettera a) o autocertificagiadi cui
all'articolo 29, comma 5, del D.Lgs. 81/2008 (Nosdiegare la copia della valutazione dei rischi ipgprese
con piu di 10 dipendenti oppure copia dell'autafieezione nel caso di imprese fino a 10 dipendenti

3) specifica documentazione attestante la confaraiie disposizioni di cui al D.Lgs. 81/2008 di raine,
attrezzature e opere provvisionali;

4) elenco dei dispositivi di protezione individugrniti ai lavoratori;

5) nomina del responsabile del servizio di prevemzie protezione, degli incaricati dell’attuaziotelle
misure di prevenzione incendi e lotta antincendi@vacuazione, di primo soccorso e gestione aeéiigenza,
del medico competente quando necessario, allegzopia delle seguenti nomine:

- RSPP e addetti alla gestione emergenze e antliitcen

- Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza;

- Medico competente;

- Addetti al primo soccorso;

6) attestati inerenti la formazione, delle seguBgtire e lavoratori, prevista dal D.Lgs. 81/2008recisamente
la copia degli attestati dei corsi effettuati JREPP e gestione emergenze e aggiornamenti;- Reppaee dei
lavoratori per la sicurezza se eletto all'interredl’'npresa;- Primo soccorso e aggiornamenti- Acgimdio e
aggiornamenti;

7) elenco dei lavoratori risultanti dal liboro mabia e relativi certificati di idoneita sanitarigidavoratori
idoneita prevista dal D.Lgs. 81/2008;
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8) documento unico di regolarita contributiva insmmdi validita;

9) dichiarazione di non essere oggetto di provvediindi sospensione o interdittivi di cui all'at4 del D.Lgs.
81/2008;

10) dichiarazione sull'organico medio annuo, sulti@to collettivo applicato, sulle denunce deidiatori fatti
a Inps, Inail e Casse Edili;

11) nominativo del responsabile dell'esercizio kadmanutenzione degli impianti termici di cui aiticolo 11
del D.P.R. 26 agosto 1993, n° 412;

12) nominativo dei responsabili dell'esercizio #admanutenzione degli impianti elettrici, antindem ecc.;
13) copia del piano di autocontrollo e adempimegittivi alla sicurezza degli alimenti;

14) nominativo del responsabile del progetto alitas)

15) nominativo pediatra e del coordinatore psicdagegico;

16) copie delle polizze assicurative di cui all&@t del presente capitolato;

17) cauzione definitiva;

18) nominativo del responsabile del trattamentoddéisensibili.

ART. 12 DOCUMENTI ALLEGATI AL CAPITOLATO EAL CONTR ATTO

Costituiscono allegati al presente capitolato iutoenti di seguito indicati:

Allegato n.1 - Progetto sperimentale di Polo pifdéinzia 0-6, con il patrocinio e riconoscimentdi@®egione
Abruzzo, di cui alla Deliberazione del Consigliommale n. 15/2015 (visionabile sul sito istituziendel
comune di Ortona — sezione delibere consiglio cat@)n

Allegato n.2 - Convenzioni con Universita di Chipér il miglioramento dei servizi per l'infanziala ricerca
pedagogica,;

Allegato n.3 - Progetto Nati Per Leggere in atlivii promozione dell’emergent literacy e della niee
educativa;

Allegato n.4 - Planimetria dell’Asilo Nido;

Allegato n.5 - Progetto Pedagogico dei Servizidadivi per la Prima Infanzia del Comune di Ortona;
Allegato n.6 - Elenco beni in dotazione per I'Asiido;

Allegato n.7 - Menu e Tabelle Dietetiche.

Costituiranno parte integrante e sostanziale detratio d’'appalto, sebbene non materialmente dilega
documenti di seguito indicati:

- il disciplinare di gara;

- il presente Capitolato Speciale d'appalto e ikelaliegati;

- il Progetto di organizzazione del servizio preaemdall’aggiudicatario in sede di gara;

- I'offerta economica presentata dall'aggiudicatari

- la cauzione definitiva;

- le polizze assicurative;

- tutta la documentazione di cui al successivaaut.

ART. 13 ESECUZIONE IN PENDENZA DI STIPULA

La Ditta si obbliga a rendere le prestazioni oggdl presente appalto anche nelle more di stigeilaelativo
contratto. In tal caso, fermo restando quanto ptevin ordine alla stipula della polizza assicwate al
versamento della cauzione definitiva, potra comenigusi luogo alla liquidazione dei compensi speitalla
Ditta stessa.

ART. 14 CAUZIONE

A garanzia dell'adempimento degli obblighi inereatipresente contratto, I'appaltatore &€ chiamat@raare
una cauzione definitiva pari al 10% del valore datratto, nelle forme e nei modi previsti dall:atfi3 del
D.Lgs. 12 aprile 2006, n° 163.

La cauzione di cui sopra restera vincolata in favdel’Amministrazione Comunale fino al completo e
regolare adempimento degli obblighi contrattualiagiudicatario potra essere obbligato a reintegrar
cauzione di cui ’Amministrazione comunale abbiauto valersi, in tutto o in parte, durante I'eseone del
contratto.

ART. 15 SPESE A CARICO DELL'AGGIUDICATARIO

Sono ad esclusivo carico dell’'aggiudicatario lesgpdi seguito indicate:

- tutte le spese contrattuali nessuna esclusa;

- gli oneri per I'ottenimento di tutte le eventuliienze, autorizzazioni, ecc. occorrenti per lmssone del
servizio di competenza oggetto dell’appalto;

- tutti gli oneri fiscali e contributivi diretti endiretti connessi alla gestione del servizio.

ART. 16 DISPOSIZIONI PARTICOLARI RIGUARDANTI LAPPA LTO
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La sottoscrizione del contratto e dei suoi allegkti parte della Ditta equivale a dichiarazione elifgita
conoscenza e incondizionata accettazione dellg, ldgg regolamenti e di tutte le norme vigenti irmtaria,
nonché alla completa accettazione di tutte le naringeregolano il presente appalto.

ART. 17 INTERPRETAZIONE DEL CONTRATTO

L'interpretazione delle clausole contrattuali etdatenendo conto delle finalita del contratto e dgiltati
ricercati con l'attuazione del servizio, per ogliaaevenienza trovano applicazione gli articolil&62 a 1369
del codice civile.

ART. 18 DOMICILIO DELLAPPALTATORE
A tutti gli effetti del presente contratto I'aggigdtario elegge domicilio presso la sede legal¢Etgk, in
Comune di Ortona.

ART. 19 CONTROVERSIE
Per la risoluzione di qualunque controversia dowesssorgere nell'ambito dell’esecuzione del present
contratto competente é esclusivamente il Foro itCh

ART. 20 SEGRETO E PRIVACY

Il personale dipendente della Ditta dovra manteiilesegreto su fatti e circostanze riguardantighvizio e

delle quali abbia avuto notizie durante l'espletaimedello stesso, restando quindi vincolati al stgr
professionale ai sensi dell'art. 622 del Codicealen

L'appaltatore verra nominato dal’Ente Gestore oasgabile del trattamento dati e dovra rispettarantpu
previsto dal D. Lgs. 30 giugno 2003, n° 196.

PARTE I
DEFINIZIONE TECNICA DELLAPPALTO

ART. 21 IMMOBILI E CAPIENZA
Gli immobili sono situati:
1. a Ortona, Via Vittorio Berardi s.n.c. con cai@m. 59 bambini dai 3 mesi ai 36 mesi.

L'edificio € illustrato nella planimetria allegash presente capitolato di seguito indicata:
- Allegato 4 - Planimetria dell’Asilo Nido di Oma.

L’ asilo nido e inoltre dotati degli impianti di geito indicati:
- Impianto elettrico;

- Impianto di riscaldamento.

- impianto idrico.

L'A.C. si riserva la facolta di iscrivere al Serdzun maggior numero di bambini rispetto ai postioaizzati
(59) al fine di ottimizzare le presenze dei bamlinragione delle numerose e ricorrenti assenzecpaese
varie.

ART. 22 BENI MOBILI COSTITUENTI DOTAZIONE E ARREDI

Gli immobili sono attrezzati con le dotazioni eeafirdescritti analiticamente negli inventari redpér quantita
e prezzo indicati nell’Allegato n.6 “Elenco benidntazione per I'Asilo Nido di Ortona”.

Gli stessi dovranno essere di volta in volta regrdaé dall’'l.A., di iniziativa o su richiesta dell.C.

Al termine dell’appalto i beni oggetti di reintegdoverranno di proprieta dell’A.C. senza alcun @ner

ART. 23 CONSEGNA E RESTITUZIONE DEI BENI IMMOBILI E DEI BENI MOBILI

L'l.A. avra la custodia dellimmobile, anche neirjpeli di sospensione delle attivita didattico-ediwea

La consegna dei locali avverra tramite consegtia dhiavi degli immobili e di eventuali codici @diccesso
previo sopralluogo con I'l.A. per la verifica delftato dei locali, degli impianti e dei sistemisiturezza ivi
presenti.

| beni mobili costituenti arredo e dotazioni degiili, cosi come elencati negli allegati di cuipaécedente
articolo, verranno consegnati all’aggiudicataritveaterso sottoscrizione per accettazione di appasibali di

consistenza.

Con la consegna dei beni mobili e immobili 'aggaatario assume ogni responsabilita ed onere velaia

custodia dei locali e loro pertinenze, dei bendeogni fatto che si dovesse verificare in segugoardante
cose e persone a qualunque titolo coinvolti natezione delle prestazioni contenute nel presexpiatato.
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La gestione avverra sempre in maniera integmatad’é.C.. In caso di divergenze sui metodi gesdilpnogni
decisione verra assunta dall’A.C...

In esito alla consegna ed alla sottoscrizione sdpsgritti, con relativa dichiarazione di avventigsmissione
delle informazioni di cui al D. Lgs. 09 aprile 20G8 81, si intende assolto I'obbligo per il Comuidornire
all'aggiudicatario informazioni sui rischi specifiesistenti nel’ambiente in cui essa operera idonmisto ed
integrato.

L'aggiudicatario al termine del contratto o al Viedarsi di qualsivoglia causa di scioglimento aipito dello
stesso dovra provvedere alla riconsegna degli indimefi tutti i beni mobili nelle stesse condizian cui
sono stati consegnati, fatto salvo il normale diepamto d’'uso, previo sopralluogo e sottoscrizioneuwl
verbale di riconsegna redatto in contraddittoréolér Ditta e il Comune.

La Ditta, inoltre, alla scadenza del contratto edcaso di affidamento della gestione ad altra Ditavra
garantire un adeguato passaggio delle consedfieeai arrecare il minor disagio possibile all'nz.

I beni mobili, oltre quelli forniti dall’ente, diu verra dotata la struttura da parte dell'aggiatico, potranno,
alla cessazione del rapporto contrattuale, essgrgegnati all’'ente, previa pattuizione del valore.

PARTE Il
DESCRIZIONE DEL SERVIZIO ED OBBLIGAZIONI

ART. 24 — SCOPO DEL SERVIZIO

Il nido d'infanzia & un servizio educativo e sceidi interesse pubblico, rivolto alle bambine banbini di eta
compresa fra 3 mesi e 3 anni che, oltre alle fiaaifunzioni di cui al Progetto Pedagogico, offre:

a) opportunita di formazione, socializzazione eacper il raggiungimento del benessere psicofisico e
dell’'armonico sviluppo delle potenzialita cognitiadfettive e relazionali dei bambini;

b) sostiene le capacita educative dei genitorverface la conciliazione tra tempi di vita e terdplavoro;

c) concorre alla prevenzione delle situazioni dirgaggio psicofisico e sociale e contribuisce ddgirare le
differenze ambientali e socio-culturali.

Il nido d’infanzia & collegato con gli altri servizducativi, socio-assistenziali e sanitari e disd® un rapporto
di continuita educativa con le scuole dell'infangi@senti sul territorio.

Il nido d’'infanzia garantisce il servizio di mensan pasti preparati in loco secondo le tabelleetiige, le
caratteristiche qualitative degli alimenti, le ioakioni per la preparazione e il menu allegati @sente
capitolato (Allegato n.7).

Viene garantita anche una dieta speciale per tédide tabelle dietetiche, le caratteristiche datilie degli
alimenti, le indicazioni per la preparazione e @m allegati al presente capitolato (Allegato n.7).

Per le caratteristiche dell'utenza non é consepiitwyvedere alla preparazione dei pasti in luogemdio dalla
cucina del nido d’infanzia.

Il nido d’infanzia garantisce altresi il riposo dimbini in spazi attrezzati idonei.

ART. 25 - UTENZA

E’ garantito I'accesso da parte delle bambine ebadenbini in eta compresa tra i 3 mesi e i 3 annizae
distinzione di sesso, religione, etnia e gruppoeadecanche se di cittadinanza straniera o apolidi.

| bambini che compiono 3 anni hanno diritto al nemithento del posto fino al termine dell’'anno sciitasin
COrso.

E’ previsto unicamente I'erogazione del servizidémpo pieno”.

Il servizio garantisce l'inserimento e l'integraze dei bambini diversamente abili, favorisce |'aswe dei
bambini in situazione di disagio relazionale, faané e socio-culturale, svolgendo anche un’aziohe d
prevenzione contro ogni forma di svantaggio e dagmazione.

Il nido d’infanzia si articola in sezioni distinger fasce di eta:

- dai 3 ai 12 mesi: sezione PICCOLI o LATTANTI,

- dai 12 ai 24 mesi: sezione MEDI o SEMIDIVEZZI;

- dai 24 ai 36 mesi: sezione GRANDI o DIVEZZI;

nelle quali sara consentita I'organizzazione dcplicgruppi educativi per favorire I'interazionetbambini di
diverse eta e abilita.

Tali gruppi, nel rispetto delle singole individuali saranno costituiti con riferimento allo svilapge
all'autonomia psicomotoria raggiunta dai bambiminché coerentemente con I'attivita progettata.

Sara possibile I'organizzazione in sezioni per dagiceta miste sulla base di specifici progettigugdyici.

Sulla base dei dati relativi all’anno educativo 2012014 in cui il servizio di che trattasi e statogato presso
la medesima sede prima della sua ristrutturazibhigdo d’Infanzia ha accolto:

- sezione PICCOLI o LATTANTI n.10 iscritti;

- sezione MEDI o SEMIDIVEZZI n.24 iscritti;
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- sezione GRANDI o DIVEZZI n.25 iscritti;
La frequenza media giornaliera € stata di n.48 li@mb
Al servizio erano iscritti n.2 (due) bimbi diversante abili, uno alla sezione piccoli e uno allda@sz grandi.

ART. 26 — CALENDARIO E ORARIO DI APERTURA DEI NIDI

In linea generale secondo quanto stabilito dalntigérogetto Pedagogico, il nido &€ aperto dal ftesdre al
31 luglio e comungue ha un’apertura minima annoale inferiore a quella prevista dal calendario astito
della scuola dell'infanzia.

Il calendario delle chiusure del nido viene apptowdal Dirigente dei Servizi Sociali Culturali erfipo Libero
del Comune di Ortona, di norma in coerenza conlgulella scuola dell'infanzia.

Di norma sono previste come giornate di chiusugioitno prima ed il giorno dopo delle festivitarpripali, dal
1 al 31 agosto ed altre 5 giornate lavorative é&riuire in occasione di ponti o per prolungarehasura
estiva.

La prima settimana di riapertura dopo la pausaastiprevisto soltanto I'orario 07,30 — 14,00.

Gli inserimenti avverranno, di norma, in settembren gennaio ed avranno la durata di due settintame
graduale aumento del tempo di presenza del banmicorrispondente graduale diminuzione dell’orario d
presenza del genitore.

L'orario di apertura della struttura non potra esseferiore alle 10 ore giornaliere, dalle ore07 &le ore
17.30, per cinque giorni settimanali dal Lunedvexherdi compreso.

L'orario di ingresso e di norma dalle 7.30 alle®ele uscite tra le 16.30 e le 17.30, salvo paleit esigenze
dell’'utenza, concordate di volta in volta.

Eventuale prolungamento d’orario dopo le ore 1'0.8¥entuali servizi aggiuntivi o apertura dellaitira per
il mese di Agosto, potranno essere oggetto ditaffergliorativa in sede di gara.

Calendario:

- Anno Educativo 2015/2016: dal 01 settembre dlglio;

- Anno Educativo 2016/2017: dal 01 settembre dlglio.

ART. 27 - PROGETTO DI ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

L'organizzazione del servizio di cui all'art.2 dalesente capitolato dovra essere progettato, essigamente
reso, con I'obiettivo specifico della gestione cdespiva mista ed integrata del nido d’infanzia kedeventuali

iniziative, anche innovative, ad essa correlatewwalessere aggiornato annualmente in base alta\a@mute

esigenze dell’'utenza, del territorio o in relaziaspecifiche richieste dell’A.C., nell’ambito delprevisioni

contenute nel presente capitolato, fatte salveiatoni come previste all’art. 29.

Copia della programmazione educativa ed organizzathnuale dovra essere consegnato all’Amministnazi
comunale entro il 20 agosto di ogni anno.

Saranno effettuate verifiche sull’effettiva contaeazione del progetto educativo, oggetto di offeda parte
dei competenti Uffici dell’A.C. per il tramite d&8lirettore dell’esecuzione.

Il progetto di organizzazione del servizio sarai@ebente valutato in sede di offerta tecnica dialliart.16 —

CRITRERIO DI AGGIUDICAZIONE - del disciplinare.

ART. 28 — RAPPORTI CON LE FAMIGLIE

| servizi oggetto dell'appalto saranno resi coigesido e relazionandosi con le famiglie dei minolte che
integrandosi con gli altri servizi educativi deltite e del territorio.

Il rapporto con le famiglie deve venire ricercatstegnolato da parte di tutto il personale educasie nei
momenti individuali giornalieri, sia attraverso miani generali, colloqui periodici ed altre formbecla Ditta
potra proporre ed attivare di comune accordo cQoihune.

Particolare importanza é data alla fase di inserimal nido, curando in particolar modo di favotagresenza
di una delle persone familiari al bambino neller@isettimane, con tempi e modalita che andrannitsie
nel progetto educativo.

La Ditta e tenuta a collaborare con il Comune penovere la partecipazione dei genitori garantesegopre
informazione e trasparenza riguardo all'attivitaiicediva e alla gestione del servizio e la partetgre
all'elaborazione degli indirizzi ed alla verificagli interventi.

La calendarizzazizone degli incontri con le fangglerra disposta dall’A.C. e I'lLA. dovra partedigissecondo
le modalita stabilite dall’A.C. stessa.

ART. — 29 MODIFICHE ED INTEGRAZIONI AL PROGETTO DI ORGANIZZAZIONE DEL
SERVIZIO

L'A.C. siriserva, nel corso del servizio, di riekdiere modifiche e integrazioni al progetto di orgaazione del
servizio, ivi compreso il progetto educativo, owenuto necessario per rispondere a concrete esgaglle
famiglie e/o del territorio nonché per manteneattliale standard qualitativo del servizio, sempaambito
delle previsioni del presente appalto.
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L'A.C. siriserva, con separato e successivo asjgetto a quello di aggiudicazione, previa verifitdattibilita
ed assunzione dei relativi oneri, di incaricardltia di ulteriori prestazioni complementari o igtative dei
servizi previsti dal presente capitolato, qualilpngamento dell'orario di apertura e apertura ioriggte
prefestive e festive, qualora ritenute necessédaaraglior riuscita del servizio ed ove richiestalle famiglie,
o di proporre iniziative di particolare interess# [a comunita.

Le modifiche in pit 0 in meno non dovranno comungueerare il 20% del’ammontare totale dell'appalto

ART. 30 OBBLIGAZIONI INERENTI LA GESTIONE INTEGRATA  DEL SERVIZIO

30.1 LILA. é obbligata, dopo I'aggiudica definiéive, comunque prima della stipula del contratto a:

a) individuare e comunicare all’A.C. il nominatid®l responsabile dell'impresa o di un suo delegatdl
recapito telefonico mobile e numero fax , che d@ssere sempre rintracciabile e reperibile pecassie ogni
e qualsiasi tempestivo intervento richiesto pemaetta esecuzione di quanto al presente appalto;

b) comunicare in forma scritta allEnte appaltantentro quindici giorni dalla comunicazione
dell'aggiudicazione dell'appalto, e comunque primell'inizio del servizio, i nominativi delle persen
impiegate la relativa categoria di inquadramentotredtuale nonché altra documentazione da cuiisicavil
rapporto di lavoro del personale addetto;

¢) comunicare I'elenco dei sostituti redatto comiedesime modalita dei titolari;

d) designare gli addetti al primo soccorso e artwl®, che devono essere presenti in numero adeduednte
lo svolgimento del servizio e, tra questi, nominameesponsabile della sicurezza.

30.2 Nella fase esecutiva, I'l.A. & obbligata a:

1. Fornire il personale di cui al successivo arb32

2. assumere la custodia dell’edificio sede del Nitlofanzia provvedendovi anche nei periodi delpafio in
cui in esso non viene svolto il servizio;

3. in caso di assenza o impedimento di una o guirdi professionali previste, da fornirsi da pae#’ldA. o
dall’'A.C., I'lLA. dovra provvedere all' immediataostituzione del personale mancante con altro di par
qualifica, dandone tempestiva comunicazione all’A.C

4. garantire la continuitd lavorativa del servizicevedendo che l'organico del personale educatemga
mantenuto stabile nell’anno scolastico e che liordr lavoro assicuri il rapporto educatore/bambjmescritto
dalla normativa regionale, salvaguardando la maggiompresenza di unita educative nei periodi piénisi
della giornata;

5. garantire I'organico dichiarato in fase di afégrcome numero, mansioni, livello e monte-ore desyivo,
per tutta la durata del contratto;

6. provvedere all’assolvimento degli obblighi pstvia norma di legge per I'espletamento del sevvidi
competenza;

7. individuare il soggetto incaricato del servidbsostituzione del personale comunale con la ficaldi
Operatore ausiliario — cuoco - che, in caso diitsasone dello stesso, sara incaricato anche atgilita di
verifica della corretta attuazione del piano dicaohtrollo HACCP, ai sensi della normativa vigeradottato
nella struttura;

8. far partecipare a sue spese il personale omenagfi asili nido alle attivita di aggiornamentrecassicurino
la formazione permanente dello stesso;

9. munire il personale, sia educativo che ausiljadiurante il servizio, di uniforme camice e ogapac di
abbigliamento occorrente per l'igiene che lo steksga necessariamente indossare nonché di caoteltn
nome e foto per la sua immediata identificazione:

10. comunicare ogni informazione, notizia o dathiesto dall’A.C. nel rispetto della privacy;

11. tenere la registrazione delle presenze gi@malkd orarie dei bambini presso la sede del senper la
consultazione in ogni momento da parte dell’A.(pex, esso, dal Direttore di esecuzione;

12. compilare e mantenere costantemente aggioitragistro delle presenze/assenze giornaliergoeidonale
presso la sede del servizio, per la consultazioregni momento da parte dell’A.C. e, per esso,Diedttore
dell’ esecuzione;

13. mantenere la dotazione dei nidi;

14. provvedere all'acquisto giornaliero, e per teelle derrate alimentari per la cucina del nidofanzia
per permettere il confezionamento dei pasti secdadmaratteristiche, modalita e specificitd contengelle
tabelle dietetiche, caratteristiche qualitative Idegimenti e menu, approvvigionandosi solo da ftam di
comprovata e riconosciuta serietd che dovrannccwasse la consegna delle derrate deperibili con una
frequenza tale da garantirne la freschezza e KEdarall'uso nonché alla sua conservazione;;

15. provvedere alla fornitura puntuale di materigienico-sanitario, di pulizia e di quanto occaortee alla
igienicita delle strutture di ottima qualita e pottilda aziende altamente specializzate;

16. dotare il nido dei beni accessori non gia Bogwesenti, quali ad esempio stoviglie, tovagliknzuoline,
tende ecc. ed ogni altro genere necessario pemiidnhamento del servizio, provwedendo al reintedgb
materiale consegnato dall’A.C. in sede di assurezii servizio al termine del periodo d’appalto;
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17. provvedere alla fornitura di materiale di facdonsumo e didattico necessario per la realizaazael
progetto educativo e per tutte le attivita pedagjogy didattiche ed educative organizzate nel niddathzia.

18. Le interruzioni totali del servizio per causdatza maggiore non danno luogo a responsabilttana per
entrambe le parti. Per forza maggiore si intendsungue fatto eccezionale, imprevedibile ed aludirif del
controllo dell'Impresa, che quest'ultima non posséare con I'esercizio della diligenza richiestl dresente
capitolato.

19. Linterruzione del servizio da parte dell'l.@ da parte, se A.T.l., di una delle imprese dgfjrappamento)
per qualsiasi motivo dara luogo a responsabiligeyr

20. Provvedere al servizio di somministrazionangirenda al mattino, pranzo e merenda pomerididra, ¢
dovranno eventualmente essere integrate da attmezzdonee o piccoli accessori, ove necessarirenada
dotazione iniziale fornita dall’A.C., per la prepaione di alimenti specifici per I'infanzia (esullatori, scalda
biberon).

Le quantita, la tipologia e le modalita di confemmento dei pasti offerti dovranno in ogni casacasare il
rispetto dei menu e tabelle dietetiche allegagirakente capitolato.

Dovranno essere assicurati I'approvvigionamentoildii per la preparazione di diete speciali ai bisinbon
accertate allergie alimentari o particolari esigenlt ordine sanitario (comprovate da certificatodioe) o
culturale/religioso, segnalate dalle famiglie.

21. provvedere alla conservazione degli alimentAl’ dovra attenersi alla normativa in materia,t@wilo
operazioni che potrebbero essere pericolose pgiclaezza degli alimenti, in particolare ai pringjpevisti
dalle Linee guida per una sana alimentazione d#tlito Nazionale della Nutrizione ed alle Lineeidgu
regionali per la ristorazione collettiva.

Tutte le lavorazioni effettuate nella cucina devoegsere completate nello stesso giorno e gli alimen
consumati nella medesima giornata.

22. | generi alimentari dovranno essere di primalitiy freschi o surgelati, con incidenza di praddt
agricoltura biologica, prodotti tradizionali ed anminazione di origine protetta in misura superiak 75%
sul totale, genuini, privi di alterazioni e di saiste nocive, trattati e conservati in modo adegeatspondente
alle norme H.A.C.C.P (D.Lgs. 6 novembre 2007, n3)1@ sulla rintracciabilitd degli alimenti (RegEE
178/2002);

23. La ditta dovra:

a)- esporre all'ingresso del nido d'infanzia erdébttorio il menu settimanale;

b)- individuare “il responsabile del progetto alimere” che annotera tutte le misure e osservazordi un
apposito registro da tenere a disposizione degérardi controllo;

c)- acquisto dei materiali e degli accessori nearesgla corretta esecuzione del servizio. La D#itadovra
dotare di stoviglie (piatti, bicchieri, posate),npae e di altro materiale necessario, alla corszsone, alla
distribuzione, al consumo ed alla preparazionei@dighenti occorrenti, oltre quelli gia presentilaestruttura.
E’ da preferire il consumo di materiale monousoligoiachieri, tovaglie, salviette di carta, dosatoir sapone,
ecc.;

d)- gestione del piano di autocontrollo e ademptmesiativi alla sicurezza degli alimenti. Il persde
incaricato dovra prendere visone del “Manuale diodantrollo” se presente all'interno della strugtw di cui
sara responsabile e dovra adempiere a quanto farevismateria di sicurezza alimentare e seguire le
indicazioni del Manuale di Autocontrollo garantengo regolare monitoraggio e puntuali verifiche sugtato
di igiene dei locali, delle attrezzature e dei mttidutilizzati, con prelievi da effettuare con feequenza
prevista dal piano di autocontrollo in diversi guritici (piani di lavoro, conservazione alimenditrezzature,
ecc.). L'A.C. siriserva di effettuare in ogni mento controlli con proprio personale appositamémtaricato
e di richiedere la documentazione attestante irotine i prelievi effettuati. Copia del Manuale \aeessere
conservata presso la cucina unitamente a tutt@dandentazione, opportunamente compilata, che cisstit
parte integrante del Manuale stesso;

24. La Ditta sara ritenuta unica responsabile dgletto e dell’applicazione della normativa di ¢ee
igienico-sanitario relativamente all’approvvigionamto e conservazione del cibo e delle relativeeztature,
esonerando il Comune da qualsiasi responsabilitaeirito.

In ogni caso tutto il personale fornito dall’'l.Aodta essere in possesso delle certificazioni dingpd®ento agli
obblighi della Legge n.33/2009 che prevede la sastine dei libretti sanitari e in regola con leme di cui
all'art.25 D.P.R. n.313/2002; la richiesta delltatiwa certificazione & a carico dell'l.A. che davpresentarla
unitamente all’elenco del personale di cui al puBadl lett.b del presente articolo;

25. servizio di pulizia inteso come operazioni di:

a)- riordino, spolveratura, lavaggio, sanificazigpempresa la ceratura dei pavimenti) di tuttiaal, porte e
finestre, scale, attrezzature, arredi, suppellgititrazzi, marciapiedi, giochi presenti nellautitira e nelle aree
esterne ecc., assicurando il mantenimento di camdimienico sanitarie e di decoro ineccepibiliraote tutto
I'arco della giornata, con fornitura di prodottililizia, piccole attrezzature e ausili necessari;

b)- lavaggio e stiratura di biancheria, tovaglieperte, cuscini, peluche, fodere, tappeti e qutrdg’aon faccia
parte del corredo personale del bambino, ecc.;
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L'lLA. mette a disposizione del proprio personalmateriali e le attrezzature necessarie fornendmiac
appalto I'elenco delle attrezzature e le schedeidhe e tossicologiche dei prodotti impiegati clowrdnno
essere conformi alle norme di legge in materia;

26. Fornitura delle tovaglie, delle lenzuola, desani, delle coperte e di quant’altro necessagioilriposo, la
mensa o altre esigenze dei bambini, non fornitdAd&l. in sede di consegna della struttura, prowretb
anche al relativo lavaggio, disinfezione, rammeeadwostituzione e reintegro finale;

27. fornitura di tutti i materiale di consumo gualtitolo esemplificativo:

a) per i servizi igienici la carta igienica, il seqe liquido, le salviette umidificate, la cartadtipcottex ecc.;

b) articoli i per la cura dell’igiene dei bambirdroe pannolini, creme, manopole monouso, asciugamaaiti
monouso per il personale;

c) materiale necessario per il pronto soccorso cesgpla cassettina per il personale a norma delegg

d) fornitura di tutto il materiale ludico e didaii di consumo (quali a titolo esemplificativo catmi,
pennarelli, tempere, carte adesive, palloni goiifjdiolle di sapone, acquerelli, matite colorateteriali per
travasi, carta o cartone) o articoli sostitutiviedientuali giochi in dotazione ai nidi che risulai® usurati o
rotti durante il periodo dell'appalto;

e) cancelleria per le necessita amministrativeé/kilb Nido;

28. manutenzione ordinaria dei locali e deglidisreompresi i giochi interni ed esterni ed ognicintervento
necessario per il corretto e regolare svolgimeelcsdrvizio. Alla Ditta compete I'elaborazione gehno delle
misure previste affinché le strutture, gli impiaatpli arredi ed i giochi posseggano e mantengahdempo
caratteristiche strutturali e impiantistiche tadi titelare e promuovere la sicurezza, la salutdeniessere dei
bambini e degli operatori;

29. manutenzione ordinaria della struttura, deghianti, delle attrezzature della cucina e altrergualmente
presenti, delle apparecchiature elettriche, citicto#y di illuminazione, apparecchiature idricherrateire,
allarmi, ecc., il riattamento di finiture dannedgialall’'utenza o da terzi, la sostituzione di vettti o di altro
che si dovesse verificare nel corso degli anniegdtigne;

30. raccolta di rifiuti conferendo i materiali inamiera differenziata e secondo il calendario dcofta negl
appositi contenitori, secondo le disposizioni intppardal Comune e dal gestore locale;

31. mantenimento e manutenzione delle aree estdrido d’Infanzia e ricomprese nella sua recineio
nonché del verde in esse contenute con sfalcio, @ditatura alberi, raccolta foglie e cura piantdiraora,
pulizia, manutenzione ordinaria dei giochi e de#leinzioni, pulizia grondaie e caditoie, rimozioneve per
consentire I'accesso pedonale alla struttura. Maraivne ordinaria di ogni parte dell’edificio attagarantire
piena funzionalita del servizio ed evitare il defgralella struttura;

32. gestione degli impianti elettrici, idrico stmi e di scarico, di smaltimento delle acque miétbe e reflue,
di riscaldamento, telefonici e di allarme e di ogttio impianto, attrezzatura in dotazione all'edif con:

a)- pagamento delle utenze elettriche con contraéstati in proprio;

b)- pagamento delle utenze telefoniche con teldfaastati in proprio (si richiede attivazione digfono, fax e
collegamento Internet);

C)- pagamento delle utenze di gas con contraéstati in proprio;

d)- I'espurgo e le pulizie degli scarichi, dal ladmno e dai WC fino alla fognatura comunale;

e)- pulizia delle aree pertinenziali esterne adlginzione e marciapiede esterno adiacente Viaridt®erardi e
vialetto di accesso, sfalcio dell’'erba, potatuezcolta foglie e cura delle piante, rimozione npgeconsentire
'accesso pedonale alla struttura;

f)- gestione e conduzione degli impianti elettridrjci, di riscaldamento e di allarme;

0)- interventi per emergenze e per eventuali daginegenti, per usura o per cattivo uso dei localeebeni in
essi contenuti, compresi eventuali interventi isccali emergenza, avversita atmosferiche o altrntgvad
momento non prevedibili, in quanto necessari al terdmento funzionale dei locali, dei beni e delle
attrezzature presenti presso la sede del nido.d&egoni per interventi di disinfestazione e déra#tzione,
pulizie straordinarie in casi particolari, ecclyea casi di competenza del Comune;

33. tinteggiatura completa almeno una volta detlg stanze dei nidi nell’arco dei due anni delbalto e
dell’'eventuale proroga, sempre ogni due anni;

34. servizi aggiuntivi ed integrativi secondo l®mgoste formulate in sede di gara che costituisdonoale
impegno nei confronti della stazione appaltante;

35. al rispetto, nei confronti del proprio perdendei vigenti specifici contratti di lavoro reldtal trattamento
salariale normativo, previdenziale, assicurativo;

36. I'lLA. s'impegna a far fronte ad ogni e quatsiresponsabilita, inerente lo svolgimento detlestazioni,
che possono derivare da inconvenienti e danni taalbatente o a terzi e dalle cose, esoneran@oihune di
Ortona da qualsiasi responsabilita civile ed amstiafiva; il Comune di Ortona sara esentato da agiine,
sia in via giurisdizionale che stragiudiziale, déunque instaurata.

37. [I'l.A. si obbliga a rispettare e a far rispsdt dai propri dipendenti le disposizioni di cuiaalegge
12/6/1990, n. 146 e successive modifiche ed inpbgna "sull'esercizio del diritto di sciopero negrsizi
pubblici essenziali", nonché le determinazioni di alle deliberazioni della commissione di garang&x
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I'attuazione della predetta legge. Al verificarsi stioperi e/o interruzioni del servizio, potranessere
concordate con la committente, in via straordinguéaticolari situazioni organizzative;

38.Poiche il servizio & attualmente erogato préssede succursale del Nido d’'Infanzia ubicato im Radre
Leonardo palombo — Quartiere Fontegrande, I’ I.Atrgn, in sede di progetto tecnico di cui all'aré del
Disciplinare di gara, proporre un piano per I'éffiezione del trasloco e la risistemazione del rmaléstudico-
didattico e logistico interno, nella sede di ViB¥tardi, per la riattivazione del servizio.

ART. - 31 - MODALITA DI ESECUZIONE DELLE OBBLIGAZI ONI INERENTI IL SERVIZIO

La Ditta dovra eseguire il servizio nel rispettdl@lenodalita di seguito indicate:

- nel rispetto e secondo le prescrizioni di legg®mee le modalita previste dal presente capitolatparticolare
per quanto attiene al personale, agli orari, aiopedi apertura e chiusura del servizio ed allagzazione
complessiva. In particolare almeno un addetto degsere all'interno del nido dalle ore 7,15 peificare la
ricettivita dello stesso ed accogliere eventualinbimi che, per esigenze straordinarie familiarivaksero
essere accompagnati in anticipo;

- garantire la gestione integrata e conduzione rddb assumendo, per la parte di competenza, ogni
responsabilita sotto il profilo giuridico, economjdgienico-sanitario ed organizzativo, con persandoneo,
nel rispetto delle disposizioni contenute nel pnéseapitolato;

- garantire il corretto utilizzo dei locali e lopertinenze, degli arredi, attrezzature e beni ttdem consegna
secondo la loro natura e funzione, e conservamagtenerli in condizioni di piena funzionalita dficienza;

- provvedere alla custodia e vigilanza dei loaddije loro pertinenze e dei beni in dotazione;

- effettuare, preferibilmente durante i periodictiusura, tutti gli interventi di manutenzione oraiia (pulizie
generali, pitturazioni, controlli e verifiche sughpianti tecnologici, manutenzioni agli arredi afrezzature,
ecc.) previsti all'articolo 30;

- integrare, ove necessario, la dotazione di pecattrezzature e ausili per il funzionamento detitattura Asilo
Nido secondo quanto previsto dagli articoli delsgirge capitolato;

- coordinare il personale impiegato, garantire dlaghamento professionale, la consulenza pedagailza
supervisione. Tali aspetti, ritenuti fondamentaavranno essere concordati con il Servizio Comurtle
riferimento;

- organizzare i rapporti con I'utenza in modo telhe siano improntati al massimo rispetto dei friligonello
spirito della collaborazione;

- garantire un corretto scambio informativo e rielaale tra il personale operante e le famiglierdeiori, con
il Comune, tramite gli uffici incaricati, nonchéirm@nfronti di organismi partecipativi;

- garantire il diritto di accesso da parte dellh#a di tutti i documenti sia a carattere genersie,quelli
personali, secondo le norme previste dalla L. 5&gb990, n° 241 e s.m.i.;

- garantire I'osservanza del D.Lgs. 30 giugno 2003196 e s.m.i. da parte di tutto il personalerape nel
nido, indicando il responsabile per la privacyfatti e circostanze riguardanti il servizio e I'ng, delle quali
si abbia avuto notizia durante I'espletamento oheléirico. Il trattamento dei dati riferiti all'utea avverra per i
soli fini inerenti ai servizi in oggetto;

- garantire I'osservanza delle disposizioni contenel D.Lgs. 09 aprile 2008, n. 81, Testo unico lpe
sicurezza, in relazione agli spazi e strutture eese in uso. Limpresa dovra assicurare I'efficgestione del
piano per la sicurezza e la salute dei lavoratodee terzi eventualmente presenti presso la steuttu
comunicare il nominativo del responsabile della®eza,

- utilizzare attrezzature e prodotti conformi allarmativa vigente in materia di sicurezza, dotdevdratori di
idonei dispositivi di protezione in relazione atf@nsioni svolte, fornendo le dovute istruzioni;

- attenersi a tutte le normative in materia dingieella manipolazione e conservazione dei prodbitientari,
in particolare quanto previsto dal D.Lgs. 6 noveen007, n° 193 e s.m.i., avvalendosi di personale i
possesso delle relative autorizzazioni di caraitgemico sanitario.

- manutenzione, come per Legge, dei presidi direizaa, antincendio e antinfortunistici presentlanstruttura
e provvederne la dotazione in caso di assenza.

ART. 32 — PERSONALE

32.1 Il funzionamento dei Servizi Educativi pemplama Infanzia deve essere assicurato da appositopale
educativo con competenze psico-pedagogiche e dsomme addetto ai servizi generali in rapporto alle
specificitd dei singoli contesti organizzativi iflireamento con gli indirizzi regionali per I'acclit|amento
delle strutture prima infanzia.

Tutto il personale dovra essere in regola con tenedli cui al D.Lgs. n.39/2014.

32.2 Ai sensi della legislazione regionale il peale dell'Asilo Nido € articolato in:

- Coordinatrice pedagogica,

- Educatrice;

- Personale ausiliario.

Per i rapporti numerici:

Pag. 13 di 20



- sezione lattanti (3-12 mesi) il rapporto & dadaldeducatrice ogni 4 bambini;

- sezione medi (12-24 mesi) il rapporto e dato éducatrice per ogni 6 bambini;

- sezione grandi (24-36 mesi) il rapporto € datd @alucatrice ogni 7/8 bambini.

Qualora dovessero essere iscritti bambini con digalil rapporto dovra essere modificato e rimadal
adottando strategie adeguate al fine di garandirpelrfetta integrazione e assistenza in collabonazicon
A.S.L. Ente d’Ambito Sociale e quanto disposto ierito dalla legislazione nazionale e regionale.

32.3 Al fine di garantire un efficiente servizidugtimente, per I'A.E. 2014 — 2015, sono in servieiseguenti
figure:

- una coordinatrice pedagogica con contratto dabokazione continuata (30 ore settimanali);

- n. 8 Educatrici dipendenti a tempo determinatb @@mune di Ortona — cat.C - con la qualifica di
“Istruttore Educativo Socio Culturale” (35 ore gatinali ogni una);

- n.1 Educatrice dipendente a tempo indeterminatd€Comune di Ortona cat. “C” Istruttore Educativo
Socio Culturale (36 ore settimanali);

- n. 1 Operatore ausiliario dipendente a tempoterdenato del Comune di Ortona — cat. B” con la
qualifica di operatore scolastico specializzat®6 (re settimanali);

- n. 1 Operatore ausiliario dipendente a tempotérdenato del Comune di Ortona — cat. B” con la
qualifica di operatore scolastico specializzatmuoeca - ( 36 ore settimanali) ;

- n.1 Operatore ausiliario dipendente a tempo erd@hato del Comune di Ortona — cat. A” con la
qualifica di operatore inserviente (36 ore settialgn

- n.1l Operatore ausiliario aiuto cuoco fornito gpalto da cooperativa sociale (10 ore settimarali ¢
possibilita di sostituzione della cuoca comunaledso di assenza).

32.4 Per gli anni educativi oggetto del presenmtp I'A.C. fornira, per 'esecuzione del Servizibseguente
personale:

- n.1 Educatrice dipendente a tempo indeterminatd€Comune di Ortona cat. “C” Istruttore Educativo
Socio Culturale (36 ore settimanali);

- n. 1 Operatore ausiliario dipendente a tempotérdénato del Comune di Ortona — cat. B” con la
qualifica di operatore scolastico specializzatouoeca - ( 36 ore settimanali);

32.5 La ditta aggiudicataria dovra intervenire agjstione integrata del Servizio Nido d’InfanzaGramsci”
con proprio personale educativo e ausiliario, nadtive preparato, nonché con propri mezzi nella esggu
misura:

Personale educativo:

a)- un coordinatore psico- pedagogico per almeéh®r@ settimanali,in possesso dei requisiti prevdatia
Legge Regionale 76/2000 e successive modifichéga 8eG.R. n.565/2001 nonché da tutte le altre disgoni
normative regionali in materia, con esperienza qowgta in tale incarico di almeno dodici mesi, ancion
continuativi, e con qualsiasi contratto lavoratiwyolto unicamente presso nidi d’infanzia di pudiid
amministrazioni; lo stesso sara garante del rispetigli standard qualitativi del servizio fornita dutto il
personale dell'l.A., con una chiara definizione deimpiti a tutela e a promozione dei diritti deinttani e a
garanzia della trasparenza delle procedure. Sigienera il lavoro pedagogico svolto dal medesimsqmale,
organizzera e gestira le riunioni del gruppo, vemiéra I'applicazione delle buone pratiche edueatiacilitera

il buon clima di lavoro, coordinera il lavoro di @canentazione delle attivita di servizio, progettera
I'aggiornamento dopo avere rilevato i bisogni fotiviadel personale educativo; provvedera alla testipa
sostituzione del personale per qualsiasi motiverassdal servizio fornito dall'l.A. e dall’A.C. aopersonale
di uguale qualifica che dovra essere fornito dall'ktessa.

In nessun caso il personale fornito dall’A.C. adipendenza gerarchica o funzionale dal coordingpsieo-
pedagogico ma unicamente dalla struttura del SetBmmunale di appartenenza. Il coordinatore cormcard
con il funzionario all'uopo preposto dal Settoreeg Sociali Culturali e Tempo Libero — ServizieiSizi
Culturali Educativi e Tempo Libero - del Comune @itona, che sara anche Direttore di Esecuzione del
Servizio, ogni azione o attivitd ritenuta necessarer la perfetta e funzionale erogazione del 3erva
effettuarsi da parte del personale appartenenfe@ll

Il coordinatore psico- pedagogico potra essere natoi anche tra le educatrici che verranno fornégé n
successivo punto “b”, fermo restando I'obbligo pessesso dei previsti requisiti.

In ogni caso il coordinatore psico- pedagogico dosssere sempre presente nel corso dello svolginaeht
servizio e sostituito in caso di assenza con akirgonale in possesso dei previsti requisiti.

b)- educatrici-educatori ad integrazione di quelilzendente dell’A.C. specificato al punto 32.4 |, memero e
per le ore sufficienti a soddisfare pienamentesigenze di servizio ossequiando pedissequamergeporti
numerici bambino/educatore previsti e richiestiaallll della D.G.R. n.565/2001 indicati nel pur3®.2 ed
assicurando la necessaria continuita educatival@nbini.

Tali operatori dovranno avere i requisiti e le spete competenze psico-pedagogiche richieste dala
n.76/2000, dalla D.G.R. n.565/2001 nonche dallaenig normativa regionale in materia, relative
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all'educazione ed alla cura dei bambini nonché attacilitare il rapporto con le famiglie ed a praonere la
loro partecipazione alla vita del servizio.
Essi svolgeranno altresi funzioni connesse all'oigyazione ed al funzionamento del servizio.

Personale ausiliario:

a)- addetti ai servizi generali nel numero e peorke sufficienti purché nel corso dell’erogazioret 8ervizio
del Nido d'Infanzia, dalle ore 07,30 alle ore 17,38(ano contemporaneamente in servizio all'intedetia
struttura almeno n.2 (due) operatori, con esclésawil’aiuto cuoco.

Al fine di permettere un’adeguata preparazioneidagbienti, I'apertura della struttura dovra avverdlle ore
07,15 di ogni giorno da parte di un addetto.

Gli addetti ai servizi generali svolgeranno comgitportierato, assistenza e vigilanza ai bamldhpulizia e
riordino degli ambienti e dei materiali, accogliang riconsegna dei bambini alle persone espressamen
indicate dalle famiglie in sede di iscrizione degliessi al servizio, assumendosene direttamente la
responsabilita e collaboreranno con il personaleativo al buon funzionamento del servizio e alldizia e
igiene dei bambini.

Gli stessi dovranno essere provvisti almeno deltidi studio della scuola dell'obbligo;

b)- n.1 addetto ai servizi generali — addetto etladuzione della cucina e alla preparazione dei pgser 3
(tre) ore giornaliere, che coadiuvera I' operatmusiliario dipendente del Comune di Ortona conulali§ica di
operatore scolastico specializzato - cuoca.

In caso di assenza, per qualsiasi motivo del dipetgdcomunale, I'l.A. provvedera alla sua sostitngi con
personale che svolgera il medesimo orario di siery&6 ore settimanali).

Tali addetti dovranno essere prowvisti oltre cled titolo di studio della scuola dell’'obbligo, diptboma
specifico rilasciato da istituto professionale aiféero con specifica specializzazione di “cuocq” i
subordine, di attestati di qualifica rilasciati aalfine della frequenza di appositi corsi di fornosm
professionale riconosciuti dalla Regione.

Si ribadisce che il personale che provvedera #ilgta educative e di cura dovra inderogabilmgmbesedere i
titoli di studio e professionali previsti dalla meativa regionale vigente in materia e dovra esgarantito in
misura tale da osservare i rapporti numerici ptegiale Leggi e dalle Direttive Regionali.

L'lLA. dovra garantire il controllo sanitario da nb& di specialista pediatra, dalla stessa indiviolua
comunicato all’A.C. annualmente, o immediatamenteaiso di sostituzione, prima dell'inizio del serwi
L'appaltatore dovra impiegare per il servizio e péta la durata del contratto il medesimo persodliiine di
garantire una continuita nel servizio, limitandgiil possibile il turn over.

In caso di assenza o modifiche del personale téplper qualunque motivo, deve esserne immediatemen
garantita la sostituzione, entro le ore 09.00 perrii mattutini ed entro le ore 14.00 per i tyopnimeridiani, nel
rispetto del rapporto numerico educatore/bambinagdasi del Regolamento Regionale) e con pari ficele
requisiti, dandone immediata comunicazione allEHtpersonale impiegato in sostituzione dovra pdsse i
medesimi requisiti richiesti dal personale sodtitui

Non saranno tollerati turnover, se non per causerda maggiore, del personale superiori a 2/5ediltze
presenti: in caso di superamento di tale limitezaegiustificati motivi, si potra arrivare alla alazione del
contratto con I'addebito delle maggiori spese sagtdall’amministrazione.

Tutto il personale dipendera ad ogni effetto dditta.

All'inizio di ogni Anno Educativo la Ditta dovra umare al Comune I'elenco nominativo del personale
insegnate e ausiliario (dipendenti e collaboratooi) le mansioni e i titoli di accesso e dovradade la figura
di riferimento per i contatti con I'A.C.

I Comune si riserva, di non accettare o di ricbieda sostituzione, in qualsiasi momento, del@wte che, a
suo insindacabile giudizio, non offra sufficientirgnzie di adeguatezza professionale, indicandworierina
scritta i motivi all'appaltatore, il quale avrabldigo di sostituire il personale contestato, teteenonto che i
Servizi per I'infanzia necessitano di particolatem@zione.

Trattandosi di un servizio pubblico essenziale ialassicura e garantisce I'erogazione del senvi&mpre ed
in ogni caso, anche in presenza di agitazioni siallavertenze aziendali, ecc. nella misura pravida
eventuali accordi in applicazione della normativaservizi essenziali.

ART. 33 — ATTIVITA DEL PERSONALE DELL'APPALTATORE

Gli operatori educativi della ditta aggiudicataeaquello dellA.C., provvederanno congiuntamentie a
compilazione di:

- Il diario giornaliero di sezione, che potra essisionato in qualunque momento dal personale atepo
- La relazione sull'attivita del Nido, di regolaniéstrale, indicando gli interventi effettuati, B@amento
complessivo della programmazione educativa, legstepdi modifica stabilite in base ai bisogni dédhza, le
attivita rivolte alle famiglie e gli interventi iagrativi e di formazione;

- La scheda di osservazione del periodo di inserime
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- La scheda di osservazione trimestrale di ogrgambambino;

- Il registro delle presenze giornaliere di ciasbambino con l'indicazione dell’orario di entrataigcita
ed il motivo delle eventuali variazioni d’orario;

- La scheda di verbalizzazione degli incontri sanadisndividuali con i genitori;

- Il dossier di ogni bambino contenente la domattig&rizione, le autorizzazioni sottoscritte dangeri

(uscite, foto, privacy,ecc.), la fotocopia di ewett certificati medici, I'attestazione Isee.

Il personale dovra effettuare le prestazioni dippi@ competenza con diligenza e riservatezza, seguéd

principio di collaborazione con ogni altro operatouffici e strutture con cui venga a contatto r@gioni di
servizio; dovra altresi tenere una condotta petedrraprensibile nei confronti degli utenti.

Il coordinatore psico- pedagogico dovra anche feran recapito telefonico all’A.C. e ai genitoriglieutenti,

per eventuali urgenti comunicazioni relative avggo.

Tutta la documentazione sopra descritta dovra essersegnata in originale all’A.C. che la trattexréorredo
dei propri atti d’Ufficio, anche in caso di cessam anticipata dell’appalto.

ART. 34 — AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE

L'lLA. dovra, a proprie spese, provvedere all'aggaanento professionale (almeno 20 ore annue pribeda
tutti gli operatori educativi oltre alla frequenabbligatoria dei corsi gratuiti organizzati dalladgfone.

Il personale che frequenta i corsi di aggiornameltiera essere regolarmente retribuito per tuttodhte ore
della formazione.

Deve essere previsto che almeno il 5% del montenmesile di ogni operatore sia dedicato a riuniini
verifica e programmazione, escluso I'aggiornament@ attestazioni conseguite dovranno essere tissame
all’'A.C. per la verifica.

L'A.C. siriserva di indicare percorsi formativi ehiterra idonei e necessari per la formazionegasibnale del
personale fornito dall’'l.A., che obbligatoriamemtevranno essere fatti e potra tenere anche peniite dei
propri Servizi i richiesti aggiornamenti.

ART. 35 — OSSERVANZA DELLE NORME CONTRATTUALI IN MA TERIA DI RAPPORTI DI
LAVORO

La Ditta s’impegna all'applicazione delle norme tattuali vigenti in materia di rapporti di lavoro,
assicurando comunque ai lavoratori impegnati nélliga trattamenti economici non inferiori a qugirevisti
dai contratti per i lavoratori del medesimo setteredagli accordi integrativi territoriali della mesima
categoria, garantendo il giusto riconoscimento aféettive mansioni svolte e ai livelli contrattual
corrispondenti per tutta la durata dell’appalto.

La Ditta si obbliga ad osservare le disposizionnagnenti I'assicurazione obbligatoria previdereiad
assistenziale secondo le modalita stabilite dadtanativa vigente.

L'appaltatore stipula idonee assicurazioni confiondortuni e le malattie professionali, di sicaza e salute a
favore degli operatori impiegati ed a coperturaoghi altro onere derivante da danni a persone e,cos
esonerando 'amministrazione da qualsiasi oneespansabilita di qualsivoglia natura.

L'amministrazione si riserva la facolta di richiedealla Ditta la documentazione comprovante quaofma
previsto ed é esonerata da qualsiasi responsabilithiesta riguardante il personale impiegatosegVizio.

E' facolta dellAmministrazione richiedere allataita produzione delle certificazioni che dimosirihrispetto
del regolare trattamento del personale e copia theite paga.

L'appaltatore deve fornire all'inizio del rapportontrattuale, e comunque entro 30 giorni dall’aggme in
servizio, i nominativi, le qualifiche e il domidailidel personale occupato in servizio. L'appaltataee in ogni
caso impiegare un numero di operatori sufficiersiddisfare tutte le esigenze degli utenti.

Il personale utilizzato per assicurare il servidieve essere idoneo a svolgere tutte le mansiomifenkzioni
richieste con il presente capitolato. Deve essemssbluta fiducia e di provata riservatezza, dattanersi
scrupolosamente al segreto d’ufficio.

ART. 36 — OSSERVANZA DELLE NORME SULLA SICUREZZA

E’ fatto obbligo alla Ditta, al fine di garantira sicurezza sui luoghi di lavoro, di attenersitsdraente a quanto
previsto dalla normativa in materia, in particollretessa dovra esibire a tal fine quanto segue:

1) documento di valutazione dei rischi di cui atieolo 17, comma 1, lettera a) o autocertificagiali cui
all'articolo 29, comma 5, del D.Lgs. 81/2008;

(Nota: allegare la copia della valutazione dei hisper imprese con piu di 10 dipendenti oppure @opi
dell'autocertificazione nel caso di imprese finbGadipendenti)

2) specifica documentazione attestante la confaralie disposizioni di cui al D.Lgs. 81/2008 di rohine,
attrezzature e opere provvisionali;

3) elenco dei dispositivi di protezione individugrniti ai lavoratori;
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4) nomina del responsabile del servizio di prevemzie protezione, degli incaricati dell’attuaziotelle
misure di prevenzione incendi e lotta antincendi@vacuazione, di primo soccorso e gestione aeéiigenza,
del medico competente quando necessario, allegaopla delle seguenti nomine:

- RSPP e addetti alla gestione emergenze e antliitcen

- Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza;

- Medico competente;

- Addetti al primo soccorso;

5) nominativo del rappresentante dei lavoratorilpaicurezza;

6) attestati inerenti la formazione, delle seguéigtire e lavoratori, prevista dal D.Lgs. 81/2008recisamente
la copia degli attestati dei corsi effettuati JREPP e gestione emergenze e aggiornamenti;- Reppaee dei
lavoratori per la sicurezza se eletto all'interredl’'mpresa;- Primo soccorso e aggiornamenti- Acgimdio e
aggiornamenti;

8) elenco dei lavoratori risultanti dal libro matia e relativi certificati di idoneita sanitari@idavoratori
idoneita prevista dal D.Lgs. 81/2008;

9) documento unico di regolarita contributiva imsmmdi validita;

10) dichiarazione di non essere oggetto di provwedii di sospensione o interdittivi di cui all’'adt4 del
D.Lgs. 81/2008;

11) dichiarazione sull'organico medio annuo, sultiaito collettivo applicato, sulle denunce debliaatori fatti
a Inps, Inail e Casse Edili.

L'lLA. deve osservare e far osservare ai proprbtatori e ai terzi (che soggiornano a diverso ditptesso
limmobile), tutte le norme di legge e di pruderezhassumere inoltre di propria iniziativa tutti gticorgimenti
necessari a garantire la prevenzione, la sicuredzgiene del lavoro anche fornendo le informaziotili per
evitare rischi di qualsiasi natura.

L'I.A. si obbliga ad eseguire un sopralluogo neidhi dove svolgera il servizio per verificare eutate i rischi
connessi al fine di prevedere ogni necessariole prtesidio di protezione e di provvedere ad infamen propri
lavoratori e gli utenti.

ART. 37 — ONERI A CARICO DEL COMUNE

L'A.C. appaltante si impegna a:

- mettere a disposizione della Ditta i locali cdnayredi, i giochi ed impianti annessi, le areg¢eg®e, le
attrezzature della cucina ed altro eventualmenésemte presso la struttura (secondo quanto indicegh
elenchi allegati al presente capitolato), previtiosarizione di un verbale di consegna redatto teosaritto
dalle parti. | locali vengono consegnati nello atdt fatto, per effettuarvi unicamente le attivigeeviste nel
presente capitolato e nel relativo bando;

- garantire la manutenzione straordinaria dellbikadegli impianti e delle attrezzature concessaso alla
I.LA., eccettuati i casi di negligenza e dolo datgpaegli operatori e degli utenti e fatto salvo mfoaprevisto a
carico all'l.A,;

- garantire la manutenzione straordinaria degérestcompresa lilluminazione, marciapiedi e reoimi;

- gestire le procedure relative alla campagnazgxri alla quale la ditta appaltatrice deve attened!'introito
delle rette, al recupero di eventuali omessi veesdinda parte dell’'utenza. - organizzazione diges delle
iscrizioni, approvazione graduatorie di ammissialt@ quale la ditta appaltatrice deve attenersfentione le
guote a carico delle famiglie, con riconoscimentoedentuali riduzioni in base al regolamento conlena
provvedendo al reintegro dei bambini non frequentper piu di 15 giorni senza giustificato motivohe
dovranno essere segnalati dall'l.A.;

- favorire I'accesso alle risorse del territorie@j dervizi sociali e sanitari a tutela dei bambicgolti;

- effettuare periodiche informazioni alla popolamccirca i servizi avviati o le iniziative proposte

- mantenere con l'utenza rapporti economici rdlatipagamento delle rette

- fornire il personale di cui all’art.32.4.

- fornire il servizio di preparazione pasti garamte giornalmente, tramite proprio personale apponte la
preparazione di merenda al mattino, pranzo e mar@otheridiana, avvalendosi della cucina esistealia n
struttura e gia allestita.

PARTE IV
VERIFICHE, CORRISPETTIVO, GARANZIE, RESPONSABILITA® E PENALI

ART. 38 — VERIFICHE E CONTROLLI

Il Comune si riserva la facolta di verificare e totlare in ogni momento l'attivita dell'l.A. alrfe di accertare
il rispetto di quanto indicato nel presente Capiim| con particolare riferimento al rispetto degfiaindard,
qualitativi e quantitativi, del personale, all'igee ed alla conformita delle prestazioni offertenctee della
coerenza della gestione del servizio con il pragptesentato in sede di gara; a tal fine avrarberdi accesso
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alla struttura i rappresentanti dell’Azienda p&ervizi Sanitari, delle Forze dell’Ordine e dell'’Anmistrazione
Comunale incaricati di effettuare i controlli prstiper la gestione del Sistema Qualita, per laet@r
applicazione del Manuale di autocontrollo (HACG#&per garantire la manutenzione dell'immobile.

La vigilanza sul servizio verra svolta da delegd¢éb Comune — Direttore del’Esecuzione - che proeva a
segnalare all'Ente qualsiasi irregolarita riscdatra

Le osservazioni verbali da parte dellAmministragiGcaranno esclusivamente rivolte al coordinatetéNao
il cui nominativo dovra essere obbligatoriamentengoicato all'Ente, il quale dovra essere reperitileante
gli orari di effettuazione del servizio.

Tutte le contestazioni per inadempienze o di al&tara fatte in contraddittorio al coordinatoreinggnderanno
rivolte alla Ditta. Le stesse dovranno essere, ecmue, comunicate in forma scritta alla ditta.

L'Ente si riserva di far eseguire dagli Organi cetepti o da ditte specializzate ed in ogni momeantalisi e
controlli su campioni di merci, prodotti e supeirfic

Sara obbligo dell'affidatario di comunicare allazdbne appaltante i nominativi degli iscritti adai assenti
immotivatamente per un periodo superiore a ggylithdici) al fine della loro sostituzione.

In caso di irrogazione di sanzioni amministrative plarte degli Organi di Controllo a cio incaricalie
dovessero comportare la responsabilita direttal.dele quella solidale dell’A.C., questa si risarla facolta di
provvedere al pagamento delle stesse con rivalfd.Asumediante scorporo della somma versata dai
corrispettivi nel mese successivo spettanti all'irAdipendenza delle attivita contrattuali.

ART. 39 — CORRISPETTIVO E MODALITA DI PAGAMENTO

Con i prezzi indicati in sede di offerta verranramati tutti i servizi previsti dal presente cagatol e da quelli
offerti dalla ditta in sede di gara e nessun attbmpenso. Alcuna ulteriore retribuzione, in quaisfarma,
potra essere riconosciuta alla Ditta.

I Comune non si impegna a garantire un numeromondi utenti, né alcun corrispettivo nell’ipotesidui il
numero di iscritti sia inferiore alla capienza nmassdella struttura.

La liquidazione dei corrispettivi avverra su basensile (per 11 mesi per ogni anno educativo oggetto
dell'appalto) in forma posticipata, previa preseidae di regolari fatture, secondo le previsionntemute
nell’'art.5 del presente capitolato.

I Comune provvedera alla richiesta del Documentoct) di Regolarita Contributiva (D.U.R.C.) copreiite
periodo in fatturazione. L'irregolarita risultaokal D.U.R.C. comporteranno la sospensione delld@dagioni
delle fatture del mese di riferimento. L'appaltat@ tenuto ad allegare alle fatture una scheddaggpiva
mensile dei bambini iscritti, in cui si andrannoremistrare: tipologia di frequenza, date di inigofine
frequenza, variazioni registrate nel mese.

Nel caso l'attivita del servizio dei nidi d'infaazienga iniziata in data diversa dal primo giormeb mese i
corrispettivi verranno proporzionalmente ridottireélazione ai giorni di effettivo svolgimento delrgizio. Tale
riduzione non verra applicata per i periodi di chita previsti dal regolamento.

Nessun compenso verra riconosciuto per il meskidsara di agosto.

La liquidazione di quanto spettante avverra enfagi®rni dalla data di presentazione delle relafatture
mensili, riscontrate regolari e conformi al sermwizffettuato, previa verifica per gli importi super ai
diecimila euro, ai sensi del Decreto 18 gennaid820040.

La liquidazione delle fatture potra essere sosgesa#ora siano state accertate irregolarita o ctattes/entuali
addebiti alla Ditta. In tal caso, la liquidazionerra disposta successivamente alla data di notdilé
comunicazione scritta delle decisioni adottate'Eate, dopo aver acquisito le contro deduzionial&litta.

In caso di servizio non prestato per una o piurgite 0 anche per una frazione di giornata, o grestanodo
parziale o ridotto per cause imputabili all'l.Al, dorrispettivo mensile verra ridotto di una quatdenuta
dividendo il costo mensile per il numero di giodiiservizio nel mese moltiplicato il numero di giodi
servizio non prestato o prestato in forma ridotta.

In ogni caso I'A.C. potra contestare I'inadempinteraddebitare la penale e richiedere il risarcimetegli
eventuali ulteriori danni patiti.

ART. 40 — AGGIORNAMENTO DEI PREZZI

Il corrispettivo relativo al servizio rimarra invato per i primi 12 mesi di esecuzione effettivdl’dppalto.

Il contratto, qualora ne ricorrano le condizioroina essere soggetto a revisione annuale del pregzondo le
modalita stabilite dall'art. 115 del D.Lgs. 163/80QLa revisione verra accordata, dietro espresdaesta
dell'l.A. inoltrata all’A.C., sulla base della pemtuale di aumento del costo della vita per famidlioperai ed
impiegati, rilevata dall'lSTAT per il solo anno sot precedente quello della revisione.

ART. 41 — GARANZIE, RESPONSABILITA ED ASSICURAZION |

L'lLA. si assume ogni responsabilita sia civile g@male derivante, ai sensi di legge, nell'espletandi quanto
richiesto dal presente Capitolato.
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La stessa € e sara unica responsabile dei danmiatBiasi natura, che dovessero occorrere siautagiti del
servizio, quanto al personale impiegato, a terzose di terzi, o ai beni immobili e mobili del Coney nel
corso dello svolgimento dell'attivita ed imputalalicolpa dei propri operatori o da terzi presealianstruttura
o derivanti da gravi irregolaritd o carenze neltespazioni, ivi compresi quelli derivanti ad uteat a terzi
dall'eventuale intossicazione alimentare dovuteomnifure o preparazioni alimentari inidonee, madiedo
I'A.C. da ogni e qualsiasi responsabilita o dovarghe risarcitorio..

Essa dovra pertanto procedere alla stipula di vliaza di assicurazione con primaria Compagnia di
Assicurazione per la responsabilita civile versaite per la copertura dei seguenti rischi:

a) Polizza infortuni a beneficio di tutti i mindrequentanti i servizi erogati presso il nido:

- per morte (massimale pro-capite di almeno € XNAD);

- per invaliditd permanente (massimale pro-cagitdrdeno € 250.000,00, senza franchigia fino a@Qa@0,00
e con una franchigia massima del 3% oltre € 1000000

- per rimborso spese da infortunio (massimale 8&G0D);

b) Polizza responsabilita civile verso terzi penmache venissero causati durante I'esecuzionesa®izio a
terzi comunque presenti nella struttura (ritenecolmpresa fra i terzi anche I’Amministrazione comaregli
utenti considerati terzi fra loro) o a cose dell’dimistrazione o di terzi per un importo non infeeé@ €
3.000.000,00 per sinistro, con limite di € 1.500,00 per persona e di € 500.000,00 per danni a é@se0
restando la responsabilita della Ditta anche pentwsali maggiori danni eccedenti tali massimali;

¢) RCO con un massimale non inferiore a € 1.5000M8enza limiti per persona.

Le suddette polizze, in originale, dovranno esggesentate all’A. C. — Direttore dell’ esecuzionprima
dell'inizio di ogni anno educativo.

ART. 42 — RESPONSABILITA E PENALI

L'l.A. sara responsabile di eventuali danni chetdlazione al servizio svolto, venissero arrecgieessone e a
cose, tanto se dipendenti o appartenenti all’ Aclie, se riferibili a terzi.

Qualora il servizio venisse svolto in maniera ingiga, hon accurata, e comunque non conforme alle
prescrizioni del presente capitolato, del progditorganizzazione del servizio, del progetto eduoat di ogni
altra offerta migliorativa presentata in sede diragao contravvenendo alle prescrizioni di legge,
I’Amministrazione provvedera a notificare formaléffida a mezzo p.e.c., raccomandata A.R., fax o
telegramma, invitando I'l.A. ad ovviare prontamealie negligenze e inadempienze contestate.

All'lLA. € ammessa la presentazione di eventuatitmmdeduzioni entro 7 giorni dal ricevimento dellata di
addebito o contestazione.

In assenza di risposta entra i termini prefisskti, stazione appaltante potra procedere all'immediat
incameramento della cauzione ed alla esecuzionicibudelle prestazioni non eseguite, a spese re@a
dell'l.A. inadempiente.

Ove si verificassero alcune delle inadempienzeudsopra, salvi i casi di forza maggiore, 'Ammitnézione
comunale ha facolta di irrogare all'l.A., versodaale si sia accertata una inadempienza contrajtuala
penale rapportata alla gravita delle inadempienzeregolarita, oltre che al valore delle prestarzioon
eseguite o non completamente eseguite, salvaiciimento del danno ulteriore.

Per ciascuno dei casi I'importo della penale ddiegnsi in sede giornaliera, cosi come previstacah degli
artt.298 e 145 del D.P.R. n.207/2010, dovra essm@mpresa tra lo 0,3 per mille e I'L per mille
dellammontare netto contrattuale e, comunque, ¢esspramente non superiore al 10% dello stesso.
Rifusione, spese, pagamento danni e penalita vesrapplicati mediante trattenuta sulla cauzione dinga
essere prontamente reintegrata dalla Ditta o gukpettivo da pagare per le fatture emesse.

In caso di eventuali infrazioni o inidoneitd coméés al personale potra essere richiesta, oveutden
necessario, la sostituzione definitiva di unitaratiee gia addette ai servizi.

Nel caso di persistenti irregolarita nei servizolivo mancata esecuzione di tutto o parte deiizeoggetto
d’appalto I'A.C. potra provvedervi con proprio pensle o ricorrendo a terzi con spese a totalecaléd’l.A.,
salvo il diritto al risarcimento dei maggiori danni

ART. 43 — PASSAGGIO DI GESTIONE

Alla conclusione del presente appalto, qualoraQ Avolesse proseguire la forma di gestione midtegnata o
scegliere altro tipo di gestione per il Nido d"&mizia ed il servizio venisse affidato in base aphitp o altra
forma contrattuale a impresa diversa dalla contegeqguest'ultima si impegna a fornire gratuitamente
l'assistenza necessaria affinché il passaggionaltea gestione avvenga con il minor disagio possiter gli
utenti ed inoltre garantisce I'assorbimento intégdel personale in servizio che risponda ai retjygevisti

dal presente capitolato.

ART. 44 — DIVIETO DI VARIAZIONE DELLA DESTINAZIONE D’USO

L'aggiudicatario, per sé ed aventi causa a quakititplo, si obbliga irrevocabilmente sin d'oraper tutta la
durata dell'appalto a non mutare mai, a penasdluzione del contratto, per qualsiasi ragioneativo, la
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destinazione d'uso dei locali ad essa affidatirie diversa disposizione delllAmministrazione goate e nei
limiti consenti ti dalla stessa.

ART. 45 — TIROCINI EVOLONTARIATO

L'A.C. potra disporre, sulla base di apposite cameni con Istituti Scolastici e Universitari, keggnazione di
tirocinanti.

Tutti gli oneri di carattere assicurativo restancampetenza dell'A.C. e/o dell'lstituto inviantd.A. dovra in
tal caso effettuare un programma di utilizzo deddinante compatibile con l'organizzazione del iz#ov Il
tirocinante non potra avere accesso a documestiveii e |0 stesso non potra essere utilizzato amiera
sostitutiva degli operatori preposti. L'invio déotinante & formalizzato con nota scritta del De di
Esecuzione.

L'A.C. riconosce il valore del volontariato in caongociale.

Nell'eventualita I'aggiudicatario intendesse im@@gnsoggetti volontari, le attivita da questi s¥ghotranno
essere coordinate in aggiunta a quelle svolteadgilidicatario stesso ma mai in sostituzione diédsse.

La ditta aggiudicataria puo consentire la partegigree dei volontari alla formazione professionale.

IL DIRIGENTE DEL SETTORE
SERVIZI SOCIALI CULTURALI E TEMPO LIBERO
(Dott. Domenico Galanti)
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